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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI
CONG TY TAI CHINH CO PHAN PIEN LUC

Kinh thwa cdc quy vi khdch quy, kinh thuwa quy vi ¢6 dong,

Duoc su iy quyén cta [16i ddng quan tri, sau ddy 16 xin thay mat Hoi ddng quan
trj bdo cdo Dai hoi ¢d dong vé két qua hoat déng nam 2021 va dinh huéng chi dao cia hoi
dong quan tri nim 2022.

I. Két qua hoat dong kinh doanh 2021

Nam 2021 vén 1a mét ndm kho khan lich st cua kinh & Viét Nam cling nhu
toan thé gioi, trong bdi canh dai dich covid 19 gdy nén nhiing tic dong Ion dén tinh hinh
kinh & vi mé; trong nuéce di dién ra cac dot gidn cdch, phong tda trén dién rong, dic bict
1 tai céc thanh phd 16n nhu H Chi Minh va Ha Noi. C6 nhitng thoi diém, 100% CBNV
Chi nhanh 1156 Chi Minh va toan bd Khdi tin dung ti¢u dung lam viéc online, CBNV tai
hoi s lam viée gidn cach. Tuy nhién, bang sw van dung linh hoat, tng dung c6ng nghé,
kip thoi chuyén dbi s& ma hoat dong kinh doanh ctia Céng ty van thong subt, toan bd hé
théng van hanh mot cach binh thuong trong sudt giai doan gidn cach do dich bénh.

HDQT nhan dinh trong nguy ludn ¢6 co, Cong ty da tap trung trién khai cac
hoat dong kinh doanh mdt c4ch than trong, bam sat cac dién bién cua diéu kién kinh té vi
md, chi dao diéu hanh cia Chinh phu va cia Ngéan Hang Nha Nudc dé tan dung t6i da cac
co hoi trién khai céc hoat dong kinh doanh, trong d6, HPQT nhén dinh mdt sé thanh qua
da dat dugc trong nam 2021 nhu sau:

- Két qué kinh doanh c6 su ting truéng manh mg, thé hién & cac chi tiéu loi nhuén
trude thué dat mue 411.6 ty dong, dat 128% ké hoach, téng tai san dat 32.387 ty,
dat 112% ké hoach, doanh thu dat 2.271 ty, dat 100% ké hoach. Chi tiéu v& (y 1¢ ng
xdu déu dam bao theo quy dinh ctia Ngan hang Nha Nude.

- Hoan thién céng tac chuyén déi sb, tdng cuong tng dung cdng nghé trong hoat
dong kinh doanh, trong do, hoat dong tin dung tiéu dung duoc trién khai 100% trén
nén tang cong nghé. Cong ty cha dong mé rong cac kénh ban trén nén tang sé va
hop tac véi cac td chire co tap khach hang 1on.

- Mo rong manh mé& mang ludi khach hang 1én, dac biét [a cac khach hang td chtre
va cac quy nudce ngoai. ‘Irong do, dac biét thanh cong trong cong tac huy dong
von tir cac quy nuwdc ngoai. Cong ty da hoan thanh cong tac xép hang tin nhi¢m
qudc té, theo d6 dwgc Moody xép hang B2. DAy la tién dé quan trong md ra co
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héi hop tac qudc té, theo dé, cho dén thoi diém hién nay, Cong ty da huy dong
thanh céng gan 120 tri¢u USD tir cac td chire tai chinh quéc té dé tai trg cho cac du
an ning lugng tai tao tai Viét Nam.

- Da thyc hi¢n thay d6i chit lrong tai san va hoat dong xir Iy n¢ xdu déu ¢o
nhitng dién bién rit tich cwe, dat ty trong 16m trong co ciu thu nhip, cin ban
xir ly toan dién, dim bao lanh manh tai san.

- Hoan thanh niém yét trén HOSE vao ngay 12/1/2022. Day 1a sy kién m& dau cho
su chuyén minh, danh ddu cong tic quan tri chuyén nghiép va minh bach t6i céc
nha dau tu, tao diéu kién cho su hop tac va phét trién manh m& trong tuong lai.

C6 thé noi day 1a nhitng két qua kha quan, thé hién duoc su nd luc rat [on cia
Ban Didu hanh va tap thé CBNV toan cong ty; HPQT dénh gia nam 2021 1a nam Cong ty
da ¢6 nhitng budc chuyén minh manh mé tao da cho su cét canh trong giai doan 2022 —
2025.

II.  Hoat dong ciia Hji dong quén tri nim 2021

2.1. Cong tic chi dao diéu hanh cia HPQT

Qua trinh chi dao dinh hudng cac hoat dong kinh doanh ctia Coéng ty trong nam
2021, trong ky, HDQT da ban hanh 123 Nghi quyét, 77 quyét dinh dé kip thoi xir Iy va
didu hanh cdc cong viée ctia Cong ty; thye hién hop giao ban hing thang, hop HDQT hing
quy dé kip thoi xir 1y trién khai cac cong viée didu hanh. Trong d6, Hoi ddng quan trj tap
trung chi dao v&i cac nhiém vu cho Ban Piéu hanh nhu sau:

- Kién toan hoat dong tin dung, diu tu, phap ché, quan ly rai ro; cong nghé sd,
dam bao chit luong tai san tin dung, dau tu duy tri & mac tét, ty 1é no xdu &
murc thdp so v6i trung binh nganh, trong dé tin dung t6i da cac loi thé canh
tranh cta Cong ty & cdc linh vue nhu ¢ép tin dung trong hoat dong niang luong,
quan hé véi cac dinh ché tai chinh qubc té dé tai tro von cic du an ning lugng
sach nhu di¢n gio, di¢n mét trdi; nghién clu va thuc déy cac hoat dong dau tu,
dic biét 1a cac hoat dong diu tu gop vén va mua c¢d phan dé dem lai gia tri gia
tdng cao cho Cong ty.

- Trong ndm 2021 da co ban xur ly triét dé cac tdn tai, cac khoan no x4u, ng phai
thu, no kho thu hoi dugc tap trung xtr ly triét dé. Chi tiéu no x4u va no tiém 4n
no x4u ¢ mue dam béo tich cue. Theo dé, ty 1¢ no x4u tai thoi diém 31/12/2021
dat murc 1,75%, 1a diéu kién cuc ky tich cuc dé thuc hién céc cong tac huy dong
vbn va mo rong phat trién kinh doanh trong giai doan téi.

- Chi dao thuc hién dua ¢d phidu EVE 1en giao dich tai San HOSE, tao tién dé
cho sy chuyén minh vé gia tri cong ty cho giai doan 2022 - 2025.

- XAy dung van hoa doanh nghiép, tic phong lam viéc chuyén nghi€p, ndng dong,
trach nhiém va ki cuong, chi dao va trién khai kién toan tong thé tir co cdu td
chire cho dén vin hoa doanh nghiép, mot khong gian méi, khdng khi méi dugce



cam nhén boi ting CBNV cho tiém ning ting trrdng cia Cong ty trong tuong,
lai rit gan.

2.2.  Hoat dong cia cac Uy ban Quéin Iy Riii ro, Uy ban Nhin sur

Céc hoat dong vé chinh séach quan 1y rui ro, quan ly tai san ng va cé, chinh sach
nhin sy dugc cac Uy ban chuyén trach cia HDQT thyc hién theo ddi va ¢6 cac chi dao
kip thoi vé céc chinh sdch phi hop véi dién bién tinh hinh thuc té theo ting thoi k.

v Uy ban Quan ly Rui ro theo dai sat cac dién bién vé tinh hinh thi truong tai chinh,
l4i suét, nganh nghé kinh doanh dé tham muu vé dinh huong dau tu, mit bang lai
suét, khuyén nghi tap trung dong tién theo timg thoi ky.

v I”Jy ban nhan sy thuc hién tham muu cho HDQT vé quy md, co cAu nhan su, bau,
bd nhiém, mién nhiém cac thanh vién HDQT, BKS, nguoi diéu hanh, tham muu,
dé xuit muc luong, thudng, ché do thu hut nhan su cho cac mang nhan sy theo tung
thoi ky.

V& cong tac chi tra cb tic: Trong thot gian qua, Cong ty dd hoan thanh cong tac chi tra
¢ tire nam 2018, 2019 v&i mire chi tré 1a 15 % va nam 2020 véi mirc chi tra 13 6.5 % bing
hinh thitc chi tra bang c6 phiéu. HDQT tiép tuc xin y kién chi tra ¢d tic ndm 2021 12 8.2%
bing hinh thtrc chi tra bing ¢4 phiéu.

(chi tiét theo ngi dung To trinh vé phwong dn phdn phéi loi nhudn ndm 2021 )

Véi nhitng két qua dat dugc néu trén, Hoi ddng quan tri ghi nhan céc thanh qua da
dat dugc ctia tap thé Ban Pidu [Hanh, can bd nhan vién toan cong ty trong nam 2021 da
dong strc dong long, vugt qua kho khin thi thach dai dich Covid 19, dé hoan thanh nhiém
vu kinh doanh d4 dit ra. Kinh dé nghi Dai hoi ¢d dong thong qua bao cao két qua hoat
dong kinh doanh nam 2021 do Ban Piu hianh da trinh bay tai phan bdo céo cia Tong
Giam dbc.

III.  Dinh hwéng hoat dong kinh doanh nim 2022, giai doan ting truéng
2023 - 2024

Trong bdi canh dién bién dich bénh covid 19 con phuc tap, tuy nhién véi do phu
tiém véc xin cao va nén kinh té dang tirng budc dugc md cira; ndm 2022 s& mé ra giai
doan phiyc hdi kinh té ctia Viét Nam sau thoi gian chiu tdc dong ning né cta dai dich. Véi
st hdi phuc cta cac nganh kinh té do duoc hudng lgi tor qué trinh mé ca trd lai, nhu tiéu
dung, ban 1¢, du lich, hang khéng déu dang & giai doan chudn bi tré lai sau mot giai doan

ngu dong.

Chinh Phu dang thuc ddy dau tu céng mdt cach manh m& va ban hanh goéi chinh
séch kich thich hd tro kinh té bao gdm chinh sach tai khoa va chinh sach tién t¢ nham dam
bao kinh (¢ tang trudng; do do s& kéo theo nhu cu tin dung, diu tu, tiéu dung s¢ ting tré
lai sau dai dich tao da cho su phat trién cua céc nganh xudt khéu, cic nganh thu hut khu
cong nghiép DI, Bt dong san, xdy dyng, ndng lugng.... Ddy s¢ la mot giai doan tang



trudng maGi néu ching ta kip thoi ndm bét co hdi trong chu ky phat tricn manh mé cta kinh
t¢ Viét Nam.

HDQT xac dinh mjt s6 nhiém vu trong tam nhw sau:

l.

Dinh huéng cong ty trd thanh Cong ty tai chinh cong nghé, xay dung hé thong
platform, Al, Bigdata, két hop véi cac Cong ty, Tap doan 1on (Viettel, Vingroup,
EVN, Zalo, VNPOST...) va c4c nén tang ban hang tryc tuyén nhim xay dung trién
khai cac san pham tai chinh cong nghé, xay dung va két hop véi cdc hé sinh théi co
s6 luong ngudi dung l6n. Tap trung dau tu thye hién chuyén ddi sé, sb hoa quy
trinh, t6i wu h¢ thdng, nghién ctru chuyén dbi mé hinh kinh doanh, tai chinh ban 1¢
Ung dung cong ngh¢ (cho vay cht ho kinh doanh — tiém tap hoa, hd kinh doanh ca
thé). ..

X4y dung h¢ sinh thdi tai chinh, bit déng san, ning lugng, ban 1¢ thong qua hinh
thite M&A, dau tu du an, gop von mua ¢ phé"m, tai trg tin dung dé phat trién hé
sinh thdi mang ban sic ciia EVNFinance.

Tap trung chién luge diu tu vao linh vuce ning lugng, dic biét 1a cac dy an ning
lugng tai tao. Pay 14 chién luge da duoce thuc hién va d‘éy manh trong nam 2021,
du kién trong ndm 2022; Cong ty s& tiép tuc thuc hién giai phap tim kiém ngudn
lye tir cdc quy, td chire ddu tu nude ngoai ¢ tiém luc dé huy déng von cho tin dung
va dau tu vao cdc dy 4n ning luong xanh tir ngudn vén qudc té.

Thuc hién téng vbn diéu 1¢ theo 16 trinh dén Quy 1.2023, vén diéu 1¢& cua
IE'VNFinance dat 7.057 ty nham ning cao ning luc vdn, quy md téng tai san, nang
kha nang canh tranh dé dam bao cho viée ddu tu, tai trg, mé rong hoat dong kinh
doanh, tang cuong hidu quéa hoat dong va gia tri gia tang cho cb dong. Vi muc
tidu tang vén nhu trém, dy kién cong ty s& dat tong tai san khoang 60.000 ty, muc
lo1 nhudn trén 800 ty vao ndm 2024,

Kién toan doi ngii nhan sy, bd mdy to chie, quy ché quy trinh noi bo, tdng cuong
dau tu vao hé théng cong nghé va thuc hién chuyén dbi sb toan dién, tang cuong
ing dung cong nghé trong chi dao diéu hanh nham nang cao hiéu qud hoat ddng va
dam bao an toan hoat dong.

Xac dinh viée tdng trudng kinh doanh cia Céng ty phai phi hop véi tiém ning ting
trudng tai san, IDQT nhén dinh viée tang trudng lgi nhuén trude thué nam 2022 &
mic dat 110% so vdi thue hién ndm 2021, tuong duong muc hon 450 ty ty dong.
Céc chi tiéu két qua kinh doanh nam 2022 nhu d& néu tai bao céo cua Téng Gidm
doc.

Trén day la ndi dung bdo cdo cia IPQT tai Dai hoi dong ¢6 déng ndm 2022;
mot 14n nita thay mat HDQT, t6i xin trdn trong cam on su quan tAm chi dao cia
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lanh dao NIINN, sy hd trg va phdi hop cua céc khach ‘hang 16n, déi tac caa Cong
ty; xin danh sy cam on va chuc stre khoe, binh an t6i tAt cac vi khach quy, cac quy

vi cb dong cua Cong ty.

Noi nhin:
- Nhuw trén;
- Luu VPHDOT,




